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ATO N° 028/2019

Regula a “Categoria Residencial Social” no ambito do
Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Cerquilho —
SAAEC

O SUPERINTENDENTE do Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de
Cerquilho, no uso de suas atribui¢gdes legais conferidas pela Lei Municipal n® 883/1979,
na forma do artigo 3°, inciso XIV, do Decreto Municipal n® 366/1980, e com fundamento
na Lei Federal n° 11.445/2007 e Resolugdes n° 251 e 263, ambas de 2018 da
ARES/PCJ, RESOLVE:

= Artigo 1° — Fica regulada a categoria tarifaria denominada “Residencial Social”, que
consiste na concesséao de descontos progressivos sobre o consumo de agua e esgoto
exclusivamente residencial, destinando-se aos usuarios residenciais de baixa renda do
municipio de Cerquilho, a ser concedida mediante o atendimento do interessado as
condi¢cdes estabelecidas neste Ato.

§1° - Ficam excluidos do calculo do desconto os valores langados na fatura a titulo de
servigcos, parcelamentos, penalidades, rateios, dentre outros que nao exclusivamente
referente ao faturamento de agua e esgoto.

§2° — Nao terdo direito a concessdo da Tarifa Residencial Social, as unidades
consumidoras que funcionem, vinculados ou n&o a residéncia, pontos de comércio, de
qualquer tipo e especialidade, o que sera fiscalizado pelo SAAEC, a qualguer momento
de oficio ou por ocasidao do pedido.

Artigo 2° — O desconto da categoria tarifaria “Residencial Social” sera aplicado segundo
sistema de graduacéao escalonada aprovado por Resolu¢do da Agéncia Reguladora dos
Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-
PCJ.

Artigo 3° — Podera se beneficiar da Categoria Residencial Social, mediante
requerimento préprio, o usuario residencial cuja unidade familiar esteja regularmente
inscrita no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) e
possua renda familiar per capita de até ¥z salario minimo.

§ 1° — O beneficio da tarifa social &€ concedido a titulo precario, ndo gera direito
adquirido e a sua continuidade & condicionada a vigéncia do presente Ato e a
manutenc¢ao das condi¢des nele previstas, sob pena de cancelamento automatico do
beneficio, sem a necessidade de prévia notificacdo ou avisos ao usuario.

§ 2°— O SAAEC mantera contato direto com o 6rgao municipal responsavel pela gestao
do CadUnico para verificagéo e fiscalizagdo das condigbes exigidas neste Ato,
podendo, se o caso, compartilhar ou firmar convénio para acesso ao banco de dados
do CadUnico.

§ 3° — A verificagao ou fiscalizagéo do beneficio exercida pelo SAAEC podera ocorrer
de oficio, bem como em razao do pedido de concesséo da tarifa social pelo usuario
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e/ou pedido de recadastramento.

Artigo 4° — O interessado devera comparecer a sede do SAAEC para solicitar
formalmente o beneficio, mediante preenchimento de formulario préprio, trazendo
consigo cépia do RG, CPF e Folha Resumo do CadUnico.

§ 1°— No ato do preenchimento do formulario o interessado devera, obrigatoriamente,
informar o nimero do NIS, a renda total da familia e relacionar o nome completo dos
membros que a compde.

§ 2° — O fornecimento de informagdes falsas ou a sua omisséo intencional dara ensejo
as medidas criminais cabiveis.

Artigo 5° - O SAAEC devera analisar o pedido de inclusdo na Categoria Residencial
Social no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data da solicitagao.

§1° - A inclusdo da unidade usuaria na Categoria Residencial Social, se deferida,
devera se efetivar em até 30 (trinta) dias contados da data da solicitagado do cadastro.

§ 3° — O beneficio sera indeferido por decisao fundamentada do Superintendente do
SAAEC ou do Chefe de Administragdo Geral do SAAEC, mediante notificagdo da
unidade consumidora com as razées do indeferimento.

Artigo 6° — O beneficio sera concedido por unidade familiar e vinculado a uma tnica
ligagao existente em nome do usuario responsavel e/ou membro da familia.

§1°—Em caso de mudanga, o responsavel devera comparecer ao SAAEC para solicitar
por escrito o cancelamento do beneficio vinculado a unidade usuéria anterior e
vinculagdo do beneficio a nova unidade consumidora.

§2° — O usuario que comparecer no SAAEC para requerer a vinculagéo do beneficio em
nova unidade consumidora estara dispensado da apresentagédo da documentagéao
prevista no caput do artigo 4°, bastando o preenchimento do formulario no tocante aos
itens identificagdo da unidade consumidora e do solicitante, salvo se coincidir com o
periodo do recadastramento.

Artigo 7° - No caso de unidades usudrias compostas por mais de uma economia cada
unidade auténoma, isoladamente, devera observar as regras e condigdes previstas
neste Ato para obtenc¢éo do beneficio.

Artigo 8° — O usuario devera comparecer no SAAEC, a cada 12 (doze) meses, para fins
de recadastramento e comprovacéo da manutencao das condi¢des previstas neste Ato,
na forma do artigo 4°.

§1° - O prazo de 12 (doze) meses sera contado do primeiro pedido de concesséo do
beneficio, independentemente da data do seu deferimento. /

§2° - A unidade usuaria devera estar adimplente com o SAAEC nos ultimos 12 (doze) | //.
meses no ato do recadastramento.
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§3° — O SAAEC podera inserir aviso na fatura alertando o consumidor quanto a
necessidade de recadastramento, ressalvada a inviabilidade por questées de ordem
técnica.

§4° — Durante a analise do pedido de recadastramento o SAAEC devera manter o
enquadramento da unidade consumidora na Categoria Residencial Social.

§5° — Caso nao haja pedido de recadastramento durante todo o més correspondente ao
primeiro pedido de concessdo, o beneficio ficara automaticamente cancelado,
independentemente de notificagao.

§6° — Também sera cancelado o beneficio se o pedido de recadastramento for
indeferido, mediante notificagao do usuario com as razdes do indeferimento.

Artigo 9° — A unidade usuaria beneficiada com a Categoria Residencial Social perdera o
beneficio por periodo maximo de até 12 (doze) meses, por decisdo do Superintendente
do SAAEC ou do Chefe de Administragdo Geral, uma vez detectado e comprovado
quaisquer dos seguintes atos irregulares cometidos na unidade usuaria beneficiada:

| — Intervengéo nas instalagdes dos sistemas publicos de agua e esgotos que possam
afetar a eficiéncia dos servigos;

Il — Derivagao do ramal predial antes do hidrémetro (by pass);
Il — Danificagao propositada, inversao ou supressao do hidrémetro;
IV — Ligacéo clandestina de agua e esgoto;

V — Restabelecimento irregular do abastecimento de agua em ligagdes cortadas no
cavalete;

VI — Restabelecimento irregular do abastecimento de agua em ligagdes cortadas no
ramal;

VIl — Interligagao de instalagdes prediais de agua entre iméveis distintos com ou sem
débito;

VIII - Violagao do lacre de protegdo do cavalete e do hidrémetro;

IX — Instalacéao de aparelhos eliminadores ou supressores de ar.

§1° - Declarada a perda do beneficio, o usuario devera aguardar o decurso do prazo
fixado, para, somente apdés, ingressar com novo pedido na forma do artigo 4°.

§2° - Para dosimetria da quantidade de meses a ser aplicada sera considerada, dentre
outros, os seguintes critérios objetivos: gravidade da irregularidade, existéncia de
prejuizo ao SAAEC, existéncia de prejuizo a vizinhanga, periodo de tempo que a
irregularidade perdurou e reincidéncia no cometimento de irregularidades.

Artigo 10 — A perda do beneficio em razédo do cometimento de irregularidade nao
impede a aplicagéo das sangdes previstas no Regulamento de Servigos do SAAEC,

atual Decreto Municipal n® 365/1980.
/\\l

Artigo 11 — O SAAEC realizara ampla divulgagado da categoria tarifaria residencial f/
social, mediante inclusdo de informacéo sobre sua existéncia:
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| - Mensalmente, nas faturas de servigos da Categoria Residencial;

Il — Em seu sitio eletrénico, contendo, no minimo, os critérios para enquadramento e os
procedimentos para cadastramento;

11l — Em sua sede, no Setor de Atendimento.

Artigo 11 — O presente Ato entrara em vigor na data de sua publicagdo, acompanhado
da afixag@o no mural de avisos da autarquia, publicagdo na imprensa oficial municipal e
disponibilizacédo no sitio eletrénico do SAAEC.

MARCIO ROBERTO GAIOTTO
Superintendente do SAAEC
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